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Ansøgningsvejledning – Julehjælp 2026 
Denne ansøgningsvejledning er lavet trin for trin, og er en god hjælp til at komme 

igennem ansøgningen på bedste vis. 

1. Link til ansøgningsskema  

Tryk på linket for at komme hen til ansøgningsportalen: http://www.fhjulehjaelp.dk/  

2. For at starte ansøgningen 
For at komme i gang med ansøgningen bedes du trykke på START ANSØGNING 

 

3. Giv samtykke til opbevaring af dine oplysninger  
For at kunne udfylde en julehjælpsansøgning hos os, så skal du give samtykke til, at Frelsens Hær må 
opbevare og behandle dine oplysninger. Samtykket gives ved at trykke på knappen Bekræft 
samtykke  

 

http://www.fhjulehjaelp.dk/
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4. Vælg dit postnummer her 
Nu skal du vælge dit postnummer for at vi kan vejlede dig bedst muligt i ansøgningen. Når dette er 
udfyldt, tryk på Gå til Kontaktinformationer for at komme videre i ansøgningen. 

 

5. Kontakt- og Basisinformationer  
Nu kommer du til kontakt- og Basisinformationer, hvor du skal indtaste dine personlige kontakt- og 
basisinformationer herunder fulde navn, cpr nr., adresse, boligform, telefonnummer, e-mail og din 
partners/samlevers cpr nr., hvis du har en.  Det er på denne side vigtigt at du dobbelttjekker, at du har 
indtastet de korrekte informationer, da vi har brug for retvisende informationer for at kunne behandle 
din ansøgning bedst muligt. Når du har indtastet alle dine oplysninger, kan du gå videre ved at trykke 
Gå til Indtægter. Men du har også mulighed for at gå tilbage i ansøgningen ved at trykke Gå tilbage: 
Valg af postnr.  
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6. Indtægter pr. måned  
Nu kommer du til indtægter pr. måned, hvor du skal indtaste alle dine indtægter efter skat. Dette 
inkluderer både din indkomsttype, boligstøtte, samlede indtægter for dine hjemmeboende børn over 
18 år og din samboende/partners indtægt. Når du har udfyldt dette, kan du trykke på Gå frem: 
Hjemmeboende børn for at komme videre i ansøgningsprocessen. Men du har også mulighed for at 
gå tilbage i ansøgningen ved at trykke på Gå tilbage til Kontakt- & basis informationer. 
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7. Hjemmeboende børn 
Nu kommer du til siden hjemmeboende børn, hvor du skal indtaste oplysninger om antal 
hjemmeboende børn, hvilke børneydelser, børnetilskud og børnebidrag du modtager samt en 
begrundelse, hvis du ikke modtager børneydelser. Hvis du ikke har nogen hjemmeboende børn på din 
adresse, så skriver du 0 i antal og ingen hjemmeboende børn i begrundelse for, hvorfor du ikke 
modtager børneydelser og skriv 0 i alle børneydelser. Efter du har udfyldt felterne på denne side, så 
kan du trykke Gå frem til: Udgifter. Men du har også mulighed for at gå tilbage i ansøgningen ved at 
trykke på Gå tilbage: Indtægter.  
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8. Udgifter pr. måned  
Nu kommer du til udgifter pr. måned, hvor du skal indtaste dine udgifter efter skat. Du skal ikke 
indtaste udgifter til mad, tøj, mobil, internet og tv, da systemet lægger et automatisk beløb til som 
dækker dette. Det vi beder om du skal udfylde, er dine boligudgifter, børnebidrag, transportudgifter og 
andre faste udgifter (f.eks. udgifter til medicin, afbetaling af lån eller andet, som du synes vi skal vide). 
Efter du har udfyldt felterne på denne side, så kan du trykke Gå til bemærkninger for at komme 
videre i ansøgningen. Men du har også mulighed for at gå tilbage i ansøgningen ved at trykke på Gå 
tilbage til Børn. 
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9. Bemærkninger og dokumentation  
Nu kommer du til bemærkninger og dokumentation, hvor du kan fortælle os, hvorfor du søger 
julehjælp og uploade relevant dokumentation ved at trykke på Feltet ved siden af teksten. Dette er 
valgfrit, hvilket betyder, at du ikke behøver at fortælle hvorfor du søger julehjælp eller uploade 
relevant dokumentation. Dette har dermed ikke indvirkning på, om du får tildelt julehjælp eller ikke. 
Du kan komme videre i ansøgningsprocessen ved at trykke på Gå frem til interesseområder. Men du 
har også mulighed for at gå tilbage i ansøgningen ved at trykke på Gå til udgifter. 
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10.Interesseområder  
Nu kommer du til siden interesseområder, hvor du kan vælge om Frelsens Hær må sende dig tilbud til 
forskellige aktiviteter som klubber, udflugter og lejre osv. Dette er valgfrit og du behøver kun at krydse 
en eller flere af disse af, hvis du godt kunne tænke dig tilbud fra os indenfor nedenstående kategorier. 
Du kan komme videre i ansøgningsprocessen ved at trykke på Gå frem til Opsummering. Men du har 
også mulighed for at gå tilbage i ansøgningen ved at trykke på Gå tilbage: Bemærkninger.  

 

11. Opsummering  
Nu kommer du til opsummeringen hvor du kan se alle de oplysninger, som du har indtastet. Her er det 
vigtigt at du tjekker, at de oplysninger du har skrevet, er korrekte, for at vi kan behandle din ansøgning 
på bedst mulig måde. Hvis der er fejl i ansøgningen, kan du gå tilbage ved at trykke på Ret ansøgning. 
Hvis alt ser fint ud, så trykker du på Send ansøgning.  
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12.Ansøgning afsendt  
Hvis din ansøgning er sendt korrekt afsted, så får du nedenstående besked samt en mailbekræftelse 
sendt til din e-mail indenfor 30 minutter. Derefter er det bare at vente på svaret som kommer på din 
mail, og du kan senest forvente svar d. 11 december kl. 23:00. Hvis du ikke modtager denne, er det 
enten fordi:  

- Mailbekræftelsen er landet i dit spamfilter/uønsket mappe, og du bedes tjekke denne 
mappe.  

- Din mailadresse er indtastet forkert, og du bedes udfylde en ny ansøgning med korrekt 
mailadresse.  

Den mailbekræftelse på modtaget ansøgning, bør se sådan ud, dog med relevante 
kontaktoplysninger, kontaktperson og dato for hvornår svar kan forventes:  

 

Tak for din julehjælpsansøgning og vi behandler den snarest muligt. 
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